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運営施設のご案内～地域に根差した安全で質の高い介護サービスの提供を目指します
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介護付き有料老人ホームふくふくピース

ケアピースの取り組み

『ハラスメント対策について』

医療法人社団三思医光会

法人理念

昨日を反省し今日を考え 明日に備える

そして優しさの中で行動する

介護付き有料老人ホーム ふくふくピース

医療法人社団 三思医光会

介護付き有料老人ホームふくふくピース

同一敷地内：ケアステーションピース佐野

グループホームのぞみ

群馬県高崎市下佐野町752-1

℡.027-320-2388
担当：木暮・堤

◁ホームページはこちら！左のQRコードを読み取るか ケアピースで検索してください。

『施設紹介』や『空き状況』、『お知らせ』等最新情報を発信しています。ご覧いただければ幸いです。

全室個室、定員２２名のアットホームな施設です。ひとりの時間を大切にしたい方、皆様と賑やかに過

ごしたい方、機能訓練を頑張りたい方などを対象に、介護・看護経験豊富なスタッフがお一人おひとり

のライフスタイルや思いに寄り添ったサポートを心掛けています。施設内には併設のデイサービスがあ

り、利用者様との交流も盛んです。入居後もご家族やご友人との関係もそのまま続けられ、豊かな日々

をお過ごしいただけるよう支援いたします。

サービスの種類：特定施設入居者生活介護／定員：22名／事業所番号：1070207095

【カスタマー・ハラスメント対策の義務化】

令和３年度の介護報酬改定において、介護職員の処遇や職場環境の改善に向けた取

組を推進する観点から、全ての介護サービス事業者を対象にハラスメント対策を講

じることが義務化されました。また、令和８年10月１日から、カスタマー・ハラ

スメント対策、求職者等に対するセクシュアルハラスメント対策が義務化されます。

以下のような言動や行為はカスタマー・ハラスメントに該当する可能性があります。

利用者様へのサービスの提供にも支障をきたすことになりかねません。

より良い介護サービスを提供するために、ぜひご協力をお願い申し上げます。

※認知症や障害の症状が現れた言動や行動については、介護サービス事業者としてよりよいケアに繋がるよう、

ケアマネージャー、主治医等関係機関と相談して対応いたします。

東京都福祉局『介護現場におけるカスタマー・ハラスメント対策強化事業』参照

介護現場におけるカスタマー・ハラスメントについて

介護サービスの利用が増加する中、全国的に、一部の利用者様やご家族等による

介護職員への身体的暴力、セクシャルハラスメントが発生しているとのことです。

よりよい介護サービスを提供する上で、職員と利用者様の信頼関係はとても大切です。

介護職員が安心して働ける職場づくりに、ご理解とご協力をお願いいたします。

•罵声、恫喝、叩く など

大声・暴言・暴力

•長時間拘束、執拗な繰返し、土下座の要求 など

不当・過剰な要求

•性的な言動、執拗に連絡先を聞く など

セクハラ・つきまとい

•SNSに誹謗中傷の投稿 など

無断撮影・ＳＮＳ投稿



1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

８月のアルバム
毎月様々なイベントや研修を行うケアピース。

充実する日々を皆様にお届けします。

介護老人保健施設 ケアピース（入所）

～高崎市戦没者遺族の会様による紙芝居劇の開催～

８月２日(日)、高崎市戦没者遺族の会様による紙芝居劇を開催しました。特攻隊員であられたご家族の実話に基づく紙

芝居で、胸が締め付けられる思いと共に涙が溢れてきました。改めて平和な世界の大切さ、命の尊さを教えていただき

ました。入所者様の目にも涙が浮かび、心打たれる姿が見られました。終戦以来８１年、皆様の努力により、今日の平

和と繁栄が築き上げられてきました。現在も紛争が続く地域がありますが、戦争の惨禍が繰り返されないことを強く

願っています。戦没者遺族の会様におかれましては、大変貴重なお時間をありがとうございました。

～夏の風物詩『すいか割り』～

ケアピースデイ えんがわ

～活気あふれる夏祭り開催～

介護付き有料老人ホームふくふくピース・ケアステーションピース佐野

～夏祭り～笑顔でふれあう特別な一日

８月１８日(火)、ケアピース入所では、入所者様に夏を感じていただきながら、すいか割りを行いました。季節感を楽

しんでいただくことで、入所者様のADL（生活動作能力）の維持・向上やストレス解消にも繋がったのではないかと

思います。笑顔いっぱいの夏のイベントとなりました。

ケアステーションピース安中

～夏祭り開催～

ケアステーションピース安中（デイサービス）では、８月17日～19日

の３日間、夏祭りを行いました。昔を懐かしみながら「ワクワクする気

持ち」を感じていただけたのではないかと思います。皆様の笑顔と共に

「楽しかった！」との感想をたくさんいただけました。

【プログラム】
・ヨーヨーすくい ・水風船釣り ・カキ氷作り ・きな粉ミルク餅作り

日々利用者様に生きがいを感じていただきたく、支援を行っているケアピースデイえんがわでは、８月２１日(金)に夏祭

りを開催しました。

炭坑節と八木節をBGMに、お祭

りならではの活気がある中、

ヨーヨー釣り、射的、輪投げの

ゲームを楽しんでいただきまし

た。利用者様と職員、参加され

た方全員の心弾む夏祭りとなり

ました。

８月１９日（水）、ふくふくピースとピース佐野合同で、夏祭りを開催しました。「家族で出かけた夏祭り」「盛り上

がったヨーヨー釣り」など、昔を思い出しながら、気分をリフレッシュしていただけたのではないでしょうか。会場で

は、有料老人ホームの入居者様とデイサービスの利用者様が交流され、笑顔でふれあう特別な一日となりました。非日

常のイベントに参加することで、QOL（生活の質）の向上にも繋がったことと思います。

【出 店】焼きそば、たこ焼き、ピザ、フランクフルト、アイス等

【ゲーム】輪投げ、ヨーヨーすくい、ボウリングゲーム

【その他】お神輿担ぎ・盆踊り


